
創新服務

60 61

場域物品租用之
無人商店串流計畫

卓倫國際商行

主要營業項目

效
益

計畫緣起

計畫重點

計畫創新
客製化資訊開發、金流規劃與設計

增加產值 1,600 仟元
產出新產品或服務 1 項

因應商業模式數位化，許多場域雖可採線上預約但無法與實體場
域流程整合，線上商業活動無法完全取代實體場域、通路需求試
用或體驗等服務，造成諸多行業難以營運。因此本計畫「租用之
無人商店串流計畫」著重於解決場域與設備兩者並存之租借商業
模式，讓線上預約系統可與場域進行流程整合，結合無人租借模
式創造三贏，業者可節省人力成本、消費者可自由安排時間、租
借服務相關行業可朝向無人商店方向邁進。對於系統商來說開發
產品到上市行銷常會有一段等待期，新竹市地方型 SBIR 計畫成
為絕佳支持協助中小企業度過難關。

本計畫著重於解決場域設備兩者並存之租借商業模式，進行「場
域物品租用之無人商店串流計畫」之開發，同時推廣場域建置推
動此未來趨勢。未來可應用於：攝影棚租借、禮服租借、運動用
品 ( 戶外活動如露營用品 ) 租借等相關產業。透過線上預約系統結
合無人商店之實體場域整合串連，並結合金流、貨品租借解鎖、
歸還通知機制讓商店價值最大化。

1.	無人商店之實體場域整合串聯，結合金流、貨品租借解鎖、歸
還通知機制讓商店價值最大化。

2.	透過無人場域的物品租用管理，減輕人事成本，降低群聚及中
介單位感染風險。


